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 SERVICIOS OFRECIDOS “SM DIF”    

No.  Nombre  Denominación del Servicio  Descripción de beneficios 
para los ciudadanos  

Requisitos para 
contar con el 

servicio  

Tiempo de 
respuesta  

1.  
Traslados  

Traslado de Personas con 
Discapacidad  

Seguimiento de asistencia 
a terapias, consultas y 
chequeos médicos.  

Agendar cita previa.  48 a 72 horas.  

2.  
Asesoría Jurídica  

Acompañamiento Legal al 
Ciudadano  

Orientación legal a la 
población.  

Agendar cita previa.  Inmediato.  

3.  
Terapia Psicológica  

Atención Psicológica a la 
Ciudadanía  

Apoyo psicológico para el 
bienestar emocional.  

Agendar cita previa.  Inmediato.  

4.  Asesoramiento a  
Mujeres y Niños en  
Juzgados  

Acompañamiento Legal  
Orientación y asistencia 
en procesos judiciales.  

Agendar cita previa.  Inmediato.  

  
  

 SERVICIOS OFRECIDOS “EDUCACIÓN MUNICIPAL”   

No.  Nombre  Denominación del Servicio  Descripción de beneficios 
para los ciudadanos  

Requisitos para 
contar con el 

servicio  

Tiempo de 
respuesta  

1.  
Biblioteca Municipal  

Fomento a Actividades 
Escolares y de Lectura  

Mejora de la comprensión 
lectora y ampliación del 
vocabulario.  

Abierto a la 
población en 
general.  

Inmediato.  
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 SERVICIOS OFRECIDOS “OBRAS PÚBLICAS”    

No.  Nombre  Denominación del Servicio  Descripción de beneficios 
para los ciudadanos  

Requisitos para 
contar con el 

servicio  

Tiempo de 
respuesta  

1.  
Mantenimiento de 
Alumbrado Público  

Cambio de lámparas, 
fotoceldas y reconexiones  

Mejora de la iluminación 
en calles y espacios 
públicos.  

Reporte a través de 
Par4cipación 
Ciudadana.  

48 a 72 horas.  

2.  
Mantenimiento de la 
Red Hidráulica  

Cambio de tomas de agua 
y reparación de tuberías  

Conservación y óp4mo 
funcionamiento de la red 
hidráulica.  

Reporte a través de 
Par4cipación 
Ciudadana.  

48 a 72 horas.  

3.  Reparación y  
Mantenimiento de  
Parques y Jardines  

Restauración de 
instalaciones en parques 
públicos  

Conservación de espacios 
recrea4vos en buenas 
condiciones.  

Reporte a través de 
Par4cipación 
Ciudadana.  

48 a 72 horas.  

4.  Trabajo de Bacheo y  
Mantenimiento de  
Calles  

Reparación de calles  
Mejoramiento de calles 
para un tránsito vehicular 
seguro.  

Reporte a través de 
Par4cipación 
Ciudadana.  

48 a 72 horas.  
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 SERVICIOS OFRECIDOS “SERVICIOS MUNICIPALES”   

No.  Nombre  Denominación del Servicio  Descripción de beneficios 
para los ciudadanos  

Requisitos para 
contar con el 

servicio  

Tiempo de 
respuesta  

1.  
Limpia Pública  Recolección de Desechos  

Mejora del entorno y 
salubridad del municipio.  

Ser ciudadano del 
Ayuntamiento de 
Huiloapan.  

48 a 72 horas.  

2.  
Mantenimiento de 
Parques  

Pintura de guarniciones, 
juegos infan4les, poda de 
árboles y césped  

Conservación de espacios 
recrea4vos en óp4mas 
condiciones.  

Público en general.  Inmediato.  

3.  
Mantenimiento de 
Escuelas  

Poda de pasto y limpieza 
en jardines escolares  

Generación de espacios 
sanos para la recreación 
estudian4l.  

Ser estudiante de 
escuelas del 
municipio.  

Inmediato.  

4.  

Limpieza de Calles  

Poda de cercas, pintura de 
guarniciones y barrido de 
calles  

Contribución a una 
imagen urbana posi4va.  

Ser ciudadano del 
Ayuntamiento de 
Huiloapan.  

Inmediato.  
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 SERVICIOS OFRECIDOS “PARTICIPACIÓN CIUDADANA”   

No.  Nombre  Denominación del Servicio  Descripción de beneficios 
para los ciudadanos  

Requisitos para 
contar con el 

servicio  

Tiempo de 
respuesta  

1.  
Integración de Órganos 
de Participación 
Ciudadana  

Promoción, formación,  
registro y capacitación de 
mecanismos de 
par4cipación ciudadana  

Mejora de la seguridad y 
bienestar de la 
comunidad.  

Ser ciudadano del 
municipio.  

Conforme a las 
obras.  

  


